Cairo Carrilho de Castro Junior

Sobre mim

Estou em busca da minha primeira oportunidade como Desenvolvedor de Software Junior.
Tenho estudado sobre integragéo entre sistemas utilizando REST APIs com Javascript e
NodeJS e versionamento de cddigo com Git.

Habilidades Contato

- HTML, CSS, JavaScript e VuelsS; +55 (62) 9 8579-6390

- SQL, PostgreSQL e MongoDB; cairocarrilhol@gmail.com

- NodeJS, Express e Prisma ORM. linkedin.com/in/cairocarrilho

Formacéo Académica

Andlise e Desenvolvimento de Sistemas Administracdo de Empresas
IPOG Faculdade UniEvangélica
(2023 - 2025) (2010 - 2014)

Experiéncia Profissional

Escolar Manager — Departamento de Suporte em Tl (Estagio)

¢ Atendimento técnico de primeiro e segundo nivel para clientes internos e externos, com
foco na resolucdo de incidentes e esclarecimento de duvidas sobre sistemas e
plataformas educacionais.

e Diagnostico e resolucao de problemas relacionados a software, conectividade, acesso e
uso do sistema.

¢ Registro, acompanhamento e encerramento de chamados via sistema de help desk,
garantindo a satisfacdo do cliente.

e Suporte remoto via ferramentas como AnyDesk,
Testes e validacfes de funcionalidades em ambiente de homologacéo para
identificacéo de bugs e feedback a equipe de desenvolvimento.

Prefeitura Municipal de Jaragué (2023 - 2024)

Atuacao no Departamento de Compras e Coletoria, responsavel pela montagem de processos
de dispensa de licitacdo, emisséo de ordens de compra, alvaras de funcionamento, DUAN,
taxas e outras guias. Atendimento ao publico geral.

CJ Transporte e Logistica LTDA (2017 - 2022)

Gerente Geral, responsével pela contratagédo de colaboradores, supervisdo do recebimento e
embarque de mercadorias, definicdo de rotas de entregas e coletas, além do alinhamento
estratégico com a equipe.

Projeto Office Méveis (2016)
Atuacdo como Vendedor e Supervisor de Estoque em empresa do segmento de méveis para
escritorio.

e Vendas: Prospeccdao de clientes, emisséo de pedidos e fechamento de vendas.
e Estoque: Coordenacdo da equipe de montagem, controle de estoque, separacao de
mercadorias, emisséo de notas fiscais e roteirizagdo de entregas.

CJ Transporte e Logistica LTDA (2014 - 2015)
e Auxiliar de Motorista: Organizagao de enderecgos, acompanhamento de clientes na
verificacdo de mercadorias e documentos.
o Vendedor: Prospeccao de clientes, formulacdo de propostas comerciais e visitas de
acompanhamento.






